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REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ DOUGLAS

WAZNY OD DNIA 28.08.2025r.

Stowniczek

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia pisane wielkg literg maja nastepujgce znaczenie:

a)
b)

d)

e)

j)

Regulamin — niniejszy regulamin Karty Podarunkowej DOUGLAS;

Wydawca — DOUGLAS Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zajeczej 4, 00-351
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000051020,
BDO: 000142664, NIP: 897-16-60-890, REGON: 932675216, kapitat zaktadowy 28.362.000 zt,
telefon: 22 278 14 14, e-mail: info@douglas.pl;

Karta Podarunkowa DOUGLAS lub Karta — elektroniczny bon towarowy na okaziciela, wydany
przez Wydawce w formie plastikowej karty, ktéry uprawnia Uzytkownika do jego realizacji w
Perfumeriach DOUGLAS oraz w Sklepie Internetowym DOUGLAS na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie;

e-Karta Podarunkowa DOUGLAS lub e-Karta — elektroniczny bon towarowy na okaziciela,
wydany przez Wydawce w formie PDF lub kodu cyfrowego, ktéry uprawnia Uzytkownika do
jego realizacji w Perfumeriach DOUGLAS oraz w Sklepie Internetowym DOUGLAS na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, stanowigcy szczegdlng forme Karty Podarunkowej
DOUGLAS. Postanowienia Regulaminu dotyczace Karty Podarunkowej DOUGLAS stosuje sie
odpowiednio do e-Karty Podarunkowej DOUGLAS, z zastrzezeniami wynikajagcymi z
Regulaminu oraz wtasciwosci szczegdlnych danego rodzaju e-Karty;

Nabywca — podmiot, ktéry dokonuje przekazania srodkdw pienieznych na rzecz Wydawcy lub
Punktu Sprzedazy w zamian za przekazanie Karty Podarunkowej DOUGLAS o okreslonej
wartosci nominalnej;

Uzytkownik — kazdy posiadacz Karty Podarunkowej DOUGLAS;

Perfumerie DOUGLAS — perfumerie DOUGLAS na terenie Polski prowadzone przez Wydawce
(wszystkie Perfumerie DOUGLAS na terenie Polski prowadzone sg przez Wydawce);

Punkt Sprzedazy — punkt sprzedazy detalicznej na terenie Polski, w ktdrym mozna naby¢ Karte
Podarunkowg DOUGLAS, inny niz Perfumeria DOUGLAS oraz Sklep Internetowy DOUGLAS;
Sklep Internetowy DOUGLAS — sklep internetowy DOUGLAS prowadzony przez Wydawce pod
adresem www.douglas.pl oraz za posrednictwem aplikacji mobilnej udostepnianej przez
Wydawce pod nazwg ,, Douglas”;

Konto My Douglas - indywidualne konto klienta zatozone na stronie www.douglas.pl na
zasadach okreslonych w regulaminie serwisu douglas.pl dostepnym na stronie
www.douglas.pl/pl/cp/helptermsandconditions/help-terms-and-conditions.

Kazde zdefiniowane w ust. 1 powyzej okreslenie ma takie samo znaczenie niezaleznie od tego, czy
uzyte zostato w liczbie pojedynczej czy mnogie;j.

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne zasady wydania i uzywania Karty Podarunkowej DOUGLAS.
Karta Podarunkowa DOUGLAS uprawnia jej Uzytkownika do zapfaty za towary lub ustugi w
Perfumeriach DOUGLAS oraz w Sklepie Internetowym DOUGLAS do kwoty odpowiadajacej
aktualnej wartosci nominalnej Karty.
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Wydawca zobowigzuje sie wobec Nabywcy do przekazania mu Karty Podarunkowej DOUGLAS o
wartosci nominalnej odpowiadajgcej przekazanej przez Nabywce kwocie $rodkdw pienieznych
wyrazonych w ztotych. W przypadku nabycia Karty Podarunkowej DOUGLAS w Punkcie Sprzedazy
za wydanie Karty odpowiada Punkt Sprzedazy.

Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy lub Punktowi Sprzedazy srodkéw pienieznych
w ztotych w kwocie réwnej wartoéci nominalnej nabywanej Karty Podarunkowej DOUGLAS. Srodki
te nie podlegajg oprocentowaniu i stanowig przedptate na rzecz przysztych zakupdéw
dokonywanych przez Uzytkownika w Perfumeriach DOUGLAS oraz Sklepie Internetowym
DOUGLAS.

Karta Podarunkowa DOUGLAS wazna jest przez okres 5 lat od konca roku kalendarzowego, w
ktdrym nastgpita jej aktywacja, nie dtuzej jednak, niz do wyczerpania jej wartosci nominalne;j.
Jesli w dacie uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej DOUGLAS pozostang na niej
niewykorzystane srodki, wowczas mozliwe jest przedtuzenie waznosci Karty Podarunkowej
DOUGLAS o kolejne 5 lat. W celu przedtuzenia waznosci Karty Podarunkowej DOUGLAS nalezy
skontaktowac sie z Wydawca na dane wskazane w pkt VI.4 niniejszego Regulaminu.

Do dokonania zakupdéw przy uzyciu Karty Podarunkowej DOUGLAS bedzie uprawniony kazdy
Uzytkownik Karty Podarunkowej DOUGLAS bez wzgledu na fakt, czy wszedt on w jej posiadanie w
sposob zgodny z prawem, czy tez nie.

Nabywca i Uzytkownik sg zobowigzani do szczegélnego obchodzenia sie z Kartg Podarunkowa
DOUGLAS, w sposdb uniemozliwiajgcy wejscie w posiadanie Karty Podarunkowej DOUGLAS lub jej
numeru i numeru PIN przez osoby nieuprawnione. Nabywca i Uzytkownik sg w szczegdélnosci
zobowigzani do zachowania w poufnosci numeru Karty Podarunkowej DOUGLAS oraz
przyporzadkowanego jej numeru PIN, nieudostepniania Karty lub jej danych nieuprawnionym
osobom trzecim, a takze niepublikowania wizerunku Karty Podarunkowej DOUGLAS, jej numeru
lub numeru PIN.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie www.douglas.pl (gdzie mozna go pobra¢ w formie
PDF i wydrukowac) oraz w Perfumeriach DOUGLAS.

Nabywca i Uzytkownik sg zobowigzani do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Nabywca i Uzytkownik sg zobowigzani do niezwtocznego poinformowania kazdego dalszego
Uzytkownika, ktéremu przekazujg Karte, o tresci niniejszego Regulaminu oraz o miejscach, w
jakich mozna sie zapoznac z jego trescia.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci w zakresie odnoszgcym sie do relacji pomiedzy Nabywca
i osobami, wobec ktérych Nabywca zobowigzat sie do przekazania Karty Podarunkowej DOUGLAS,
w tym w szczegdlnosci osoby takie nie sg uprawnione do Zgdania od Wydawcy udostepnienia
Karty z powotaniem sie na oswiadczenia Nabywcy.

Wydanie Karty Podarunkowej DOUGLAS

Karty Podarunkowe DOUGLAS sg kartami tylko i wytacznie na okaziciela.

Nabywca moze naby¢ plastikowg Karte Podarunkowg DOUGLAS jedynie w Perfumeriach
DOUGLAS, w Sklepie internetowym DOUGLAS, w Punktach Sprzedazy lub poprzez bezposredni
kontakt z dziatem B2B Wydawcy. E-Karte Podarunkowg DOUGLAS w formie PDF Nabywca moze
naby¢ wytgcznie w Sklepie internetowym DOUGLAS.

Perfumerie DOUGLAS, Sklep Internetowy DOUGLAS oraz Punkty Sprzedazy nie wydajg e-Kart
Podarunkowych DOUGLAS w formie kodu cyfrowego. Nabywca moze naby¢ e-Karte w formie
kodu cyfrowego poprzez bezposredni kontakt z dziatem B2B Wydawcy. Przekazanie karty, o ktérej
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nastepuje w sposdb uzgodniony z Wydawca (SMS, mail itd.).
Nabycie Karty Podarunkowej DOUGLAS nie podlega zadnym upustom ani rabatom.
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Przekazanie srodkow pienieznych za nabycie Karty Podarunkowej DOUGLAS moze nastgpié za

posrednictwem nastepujgcych form ptatnosci:

a) w przypadku nabycia plastikowej Karty Podarunkowej DOUGLAS w Perfumerii Stacjonarnej
DOUGLAS Wydawca akceptuje nastepujgce formy ptatnosci: gotéwka, karta ptatnicza (w tym
karta kredytowa), inna Karta Podarunkowa DOUGLAS;

b) w przypadku nabycia Karty Podarunkowej DOUGLAS w Sklepie Internetowym DOUGLAS
Nabywca moze skorzystac z jednej z aktualnie dostepnych metod ptatnosci, ktére zostang mu
zaprezentowane w trakcie sktadania zamdwienia;

c) w razie nabycia plastikowej Karty Podarunkowej DOUGLAS w Punktach Sprzedazy
akceptowane formy ptatnosci okreslone sg kazdorazowo w danym Punkcie Sprzedazy.

Ptatnos¢ za zakup Karty Podarunkowej DOUGLAS w Perfumerii DOUGLAS dokonywana jest przez

Nabywce w trakcie nabywania Karty.

Wydanie i aktywowanie Karty Podarunkowej DOUGLAS zakupionej w Perfumerii DOUGLAS

nastepuje niezwtocznie po dokonaniu zaptaty kwoty odpowiadajgcej wartosci nominalnej Karty.

Z zastrzezeniem przepisdw szczegdlnych zawartych w niniejszym Regulaminie nabycie plastikowej

Karty oraz e-Karty w formie PDF w Sklepie Internetowym DOUGLAS nastepuje na zasadach

obowigzujgcych przy dokonaniu zakupdédw w Sklepie internetowym Douglas okreslonych w

regulaminie serwisu douglas.pl dostepnym pod adresem

https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsandconditions/help-terms-and-conditions. Aktywacja

Karty i e-Karty nastepuje w momencie jej wystania. E-Karta Podarunkowa DOUGLAS wydana w

formie PDF zakupiona w Sklepie Internetowym DOUGLAS zostanie przestana Nabywcy na

wskazany przez niego adres e-mail lub na adres e-mail wskazany do wysytki podczas sktadania
zamowienia. E-karta zakupiona w formie PDF w Sklepie Internetowym DOUGLAS moze zostac
rowniez pobrana w panelu uzytkownika w Koncie My Douglas Nabywcy e-Karty.

Zasady dotyczace nabycia Kart Podarunkowych DOUGLAS w Punktach Sprzedazy ustalane s3

bezposrednio przez dany Punkt Sprzedazy.

W przypadku nabycia e-Karty Podarunkowej DOUGLAS w formie kodu cyfrowego termin jej

aktywacji i wydania, warto$¢ nominalna oraz sposdb przekazania srodkéw pienieznych sg ustalane

bezposrednio z Wydawca.

Wartos¢ nominalna Karty Podarunkowej DOUGLAS i e-Karty Podarunkowej DOUGLAS w formie

PDF moze wynosic¢:

a) minimalna wartos¢ Karty Podarunkowej DOUGLAS nabytej w Perfumerii DOUGLAS wynosi 10
zt, za$ maksymalna wartosc takiej Karty wynosi 2.500 zt;

b) w Sklepie Internetowym DOUGLAS moze zostaé¢ nabyta plastikowa Karta Podarunkowa
DOUGLAS oraz e-Karta Podarunkowa DOUGLAS wydana w formie PDF wytgcznie o konkretnej
wartosci (np. 50 zt, 100 zt). Aktualnie dostepne wartosci takich Kart i e-Kart zostang wskazane
bezposrednio w Sklepie Internetowym DOUGLAS;

c¢) w Punktach Sprzedazy mozliwe jest nabycie wytgcznie Kart Podarunkowych DOUGLAS o
konkretnych wartosciach (np. 50 zt, 100 zt) uwidocznionych na etui Karty Podarunkowej
DOUGLAS (w zaleznosci od dostepnosci w danym Punkcie Sprzedazy);

z tym zastrzezeniem, ze w przypadku dokonywania zwrotu uiszczonej ceny sprzedazy towaréw

lub ustug na Karte Podarunkowg DOUGLAS (pkt VIII Regulaminu) zwrot nastepuje w wysokosci

zwracanej ceny sprzedazy.

Liczba Kart i e-Kart nabytych w Sklepie Internetowym DOUGLAS nie moze przekracza¢ 10 sztuk w

jednym zamédwieniu.

Zasady uzytkowania Karty Podarunkowej DOUGLAS
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Karta Podarunkowa DOUGLAS moze by¢ uzywana bezposrednio po jej aktywacji.

Do realizacji beda przyjmowane wytgcznie Karty Podarunkowe DOUGLAS aktywne,

nieuszkodzone, nienoszace $ladéw zmian, z nieprzekroczonym terminem waznosci oraz w sposéb

niewatpliwy pochodzgce od Wydawcy.

Realizacja Karty Podarunkowej DOUGLAS w Perfumeriach DOUGLAS nastepuje poprzez fizyczne

okazanie Karty pracownikowi Perfumerii DOUGLAS przy kasie. Wydawca nie przyjmuje do

realizacji plastikowej Karty Podarunkowej DOUGLAS wytgcznie na podstawie jej kopii, zdjecia lub
numeru (lub innej formy odwzorowania).

Uzytkownik moze postugiwac sie Kartg oraz e-Kartg wielokrotnie do wyczerpania jej wartosci

nominalnej, jednakze nie dtuzej, niz do uptywu terminu waznosci Karty.

W przypadku, gdy wartos¢ nabywanych towardw lub ustug przewyzszy aktualng wartosé Karty

Podarunkowej DOUGLAS, Uzytkownik zobowigzany bedzie do zapfaty rdznicy ceny jedna

z dostepnych form pfatnosci w ramach dokonywanego zakupu. Jesli wartos¢ nabywanych

towardw lub ustug jest nizsza, niz aktualna wartos¢ nominalna Karty, wéwczas Uzytkownikowi nie

przystuguje prawo otrzymania reszty.

Bez wzgledu na warto$¢ nominalng Karty, dopuszczalne jest dokonanie zakupdw przy uzyciu

jednoczesnie (tj. w ramach jednych zakupdéw): maksymalnie dziesieciu Kart — w Perfumerii

DOUGLAS oraz maksymalnie dziesieciu Kart — w Sklepie Internetowym DOUGLAS.

Uzytkownik moze w kazdym czasie dokonac¢ sprawdzenia aktualnej wartosci oraz terminu

waznosci Karty Podarunkowej DOUGLAS bezposrednio w Perfumeriach DOUGLAS lub pod

numerem infolinii Wydawcy: 0 801 101 700 lub 022 330 98 98.

Wydawca ma prawo odmowi¢ realizacji Karty Podarunkowej DOUGLAS w nastepujgcych

przypadkach:

a) uptyw terminu waznosci Karty Podarunkowej DOUGLAS;

b) brak mozliwosci odczytania danych zapisanych na Karcie Podarunkowej DOUGLAS lub
podejrzen dotyczacych nieautentycznosci Karty;

c) brak srodkéw na Karcie Podarunkowej DOUGLAS;

d) brak wystarczajacej ilosci srodkéw na Kacie Podarunkowej DOUGLAS pozwalajgcych na
nabycie przez Uzytkownika Zzgdanego przez niego towaru lub ustugi, w sytuacji, gdy
Uzytkownik ten oswiadczy, iz nie pokryje brakujgcej czesci ceny lub pokrycie to stanie sie
niemozliwe;

e) przejsciowe trudnosci techniczne przy realizacji Karty Podarunkowej DOUGLAS (np. brak
mozliwosci uzyskania pofaczenia z systemem informatycznym Wydawcy);

f)  zamiar Uzytkownika uzycia Karty w sposdb niezgodny z niniejszym Regulaminem.

W przypadku trwatego braku technicznych mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej DOUGLAS

lezacych po stronie Wydawcy, Wydawca, po weryfikacji salda Karty, wyptaci jej Uzytkownikowi

kwote odpowiadajgcg aktualnemu stanowi Karty.

Wydawca nie wydaje duplikatéw Karty Podarunkowej DOUGLAS.

Zwrot Karty Podarunkowej DOUGLAS

Srodki wptacone przez Nabywce lub Uzytkownika — poza wyjatkiem okre$lonym w pkt. V.2 oraz
IV.9 — nie podlegajg zwrotowi na rzecz Nabywcy lub Uzytkownika, w szczegdlnosci Karta
Podarunkowa DOUGLAS nie podlega wymianie na gotéwke w catosci lub w czesci oraz nie moze
zosta¢ zwrdcona Wydawcy. Dotyczy to réwniez sytuacji, gdy srodki na Karcie Podarunkowe;j
DOUGLAS nie zostang wykorzystane przed uptywem jej terminu waznosci.

W przypadku nabycia Karty Podarunkowej DOUGLAS w Sklepie Internetowym DOUGLAS,
Nabywcy bedgcemu Konsumentem lub Przedsiebiorcg Indywidualnym (zdefiniowanych w §1
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regulaminu serwisu douglas.pl) przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od
otrzymania Karty Podarunkowej DOUGLAS.

Do zwrotu, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej, majg odpowiednie zastosowanie zasady zwrotu
okreslone w § 7 regulaminu serwisu douglas.pl dostepnego pod adresem
https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsandconditions/help-terms-and-conditions.

Odpowiedzialnos¢ i reklamacje dotyczace Karty Podarunkowej DOUGLAS

Wydawca oraz Punkty Sprzedazy ponoszg odpowiedzialnos¢ za zgodnosé Kart Podarunkowych
DOUGLAS z umowa na zasadach wynikajgcych z obowigzujacych przepisdw prawa, a w
szczegoblnosci z przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe DOUGLAS od momentu ich
wydania (udostepnienia) Nabywcy. Wydawca nie ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci za
utrate, uszkodzenie lub kradziez Karty Podarunkowej DOUGLAS po ich przekazaniu Nabywcy.
Wydawca nie umozliwia Uzytkownikowi lub Nabywcy Karty Podarunkowej DOUGLAS zgtoszenia
zastrzezenia o utracie lub zaginieciu Karty lub tez mozliwosci jej zablokowania lub wydania
duplikatu.

Transakcja dokonana przy pomocy Karty Podarunkowej DOUGLAS jest wazna bez wzgledu na to,
czy Uzytkownik tej Karty wszedt w jej posiadanie w sposdb uprawniony, czy tez nie.

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Karty Podarunkowej Douglas, w tym z jej
wydawaniem oraz uzywaniem bedg rozpatrywane przez Wydawce w ciggu 14 (czternastu) dni od
daty ztozenia pisemnej reklamacji przez Uzytkownika. Reklamacje mogg by¢ sktadane
bezposrednio w Perfumeriach DOUGLAS, w godzinach ich otwarcia, listownie na adres biura
Wydawcy: 00-351 Warszawa, ul. Zajecza 4, z dopiskiem "Karta Podarunkowa — reklamacja" lub w
drodze e-mail na adres: info@douglas.pl.

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Nabywca lub Uzytkownik bedacy Konsumentem, oprécz drogi sgdowej, moze skorzystaé z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Szczegdtowe
informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta z takich sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, jak réwniez zasady dostepu do tych procedur znajdujg sie na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (www.uokik.gov.pl).
Informacje na ten temat moga by¢ réwniez dostepne w siedzibach oraz na stronach
internetowych Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej, powiatowych (miejskich)
rzecznikéw konsumentdw, jak rowniez organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw.

Skorzystanie z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen ma
charakter dobrowolny.

VIII. Zwrot towardéw — zasady rozliczen

W przypadku zwrotu przez Uzytkownika towardw zakupionych w catosci lub w czesSci przy uzyciu Karty
Podarunkowej DOUGLAS lub e-Karty Podarunkowej DOUGLAS, Uzytkownik otrzyma zwrot kwoty
wydatkowanej z Karty lub e-Karty na poczet zwracanych towardw na Karte Podarunkowg DOUGLAS
lub e-Karte Podarunkowg DOUGLAS. Postanowienie zawarte w pkt 1.5 Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.
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Postanowienia koncowe

Nabycie (wydanie) Karty Podarunkowej DOUGLAS nie stanowi sprzedazy opodatkowanej
podatkiem od towardéw i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa
podatkowego.

Karta Podarunkowa DOUGLAS w rozumieniu obowigzujagcych przepiséw prawa nie jest
elektronicznym instrumentem pfatniczym. Karta Podarunkowa DOUGLAS jest znakiem
legitymacyjnym — elektronicznym bonem towarowym na okaziciela.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedzie miat zastosowanie
odpowiednio regulamin serwisu douglas.pl dostepny pod adresem
https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsandconditions/help-terms-and-conditions oraz
obowigzujgce przepisy prawa.

Szczegdétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Nabywcéw Kart
Podarunkowych DOUGLAS nabytych w Sklepie Internetowym DOUGLAS zawarte sg w regulaminie
serwisu douglas.pl oraz w polityce prywatnosci.

Szczegbétowe informacje na temat zasad korzystania z Karty Podarunkowej DOUGLAS mozna
uzyskac pod numerem infolinii Wydawcy 22 278 14 14.

Tres$é niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie wyfacznie z wazinej przyczyny. Za wazne

przyczyny uznaje sie:

a) konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz orzeczen, decyzji, postanowien, wytycznych, interpretacji, zalecen lub nakazéw
organdw publicznych;

b) zmiane firmy, formy prawnej, numerdéw identyfikacyjnych, danych adresowych lub danych
kontaktowych Wydawcy;

c) zmiane lub rozbudowe w zakresie istniejgcych funkcjonalnosci Karty Podarunkowej
DOUGLAS, jak rowniez wycofanie pewnych funkcjonalnosci Karty Podarunkowej DOUGLAS;

d) zmiane sposobu i procesu nabycia Kart Podarunkowych DOUGLAS;

e) ulepszenie lub zamiana procesu obstugi Klienta;

f)  koniecznos¢ wprowadzenia dodatkowych lub zmiane istniejgcych srodkéw bezpieczeristwa,
jak rowniez przeciwdziatanie naduzyciom prawa;

g) zmiane procesow biznesowych oraz koncepcji biznesowej;

h) konieczno$¢ zmiany hipertgczy lub linkdw zamieszczonych w Regulaminie, jak rGwniez zmiany
czysto redakcyjne majace na celu utatwienie przejrzystosci tekstu, usuniecie niejasnosci oraz
omytek i bteddw pisarskich, ktére ewentualnie pojawityby sie w Regulaminie;

i)  zakonczenie wydawania Kart Podarunkowych DOUGLAS.

Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony w Sklepie Internetowym DOUGLAS w zaktadce

https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsgiftcard/help-terms-gift-card w sposéb umozliwiajgcy

jego pobranie jako pliku PDF, zapisanie i wydrukowanie oraz w Perfumeriach Stacjonarnych

DOUGLAS.

Wydawca zawiadomi Klientdw o zmianie Regulaminu, zamieszczajgc odpowiedni komunikat na

stronie gtéwnej w Sklepie Internetowym DOUGLAS oraz w Perfumeriach Stacjonarnych DOUGLAS.

Regulamin w zmienionej wersji wigze Uzytkownika, jezeli nie wypowie on umowy dotyczacej

nabycia Karty Podarunkowej DOUGLAS w terminie 14 dni od dnia udostepnienia informacji o

zmianie Regulaminu w sposéb okreslony w pkt IX.8 powyzej. Wypowiedzenie powinno zostac

dokonane na adres e-mail Wydawcy info@douglas.pl. Regulamin w zmienionej wersji wejdzie w

zycie 15. dnia od dnia udostepnienia informacji o zmianie Regulaminu w sposdb, o ktérym mowa

w pkt IX.8, chyba ze Regulamin w zmienionej wersji przewiduje pdzniejsze wejscie w zycie zmiany.

10. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie w dniu 28.08.2025r.


https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsandconditions/help-terms-and-conditions
https://www.douglas.pl/pl/cp/helpv2termsgiftcard/help-terms-gift-card

